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Tecnologia e mutamento sociale & un'opers collettiva di

5 sociologi americani, tra cui i pih importanti mi sono sembra—

ti Allen, Hart e Ogburn. ek

L'opers ypuixemxex® ¢ divisa in tre parti.principsli: la

prima # carattere generale e teorico, ripu-rda i processi,e

le teorie del mutamerto sociale

La seconda ha carattere descrittivoed & dedicata per
met? 2gli effetti sulla societd di alcune delle pil importan-—
ti invenzioni del’a moderna tecnologia: 1l'sutomcbile, ii cinema
radio e televisione, l'aereo, l'energia atomica. L'altre metd
di cuesta seconda parte t{fﬁta liinflusso della tecnologia

sulle istituzioni sociali, cioé sull'industria, sulle comunica-

zioni e trasporti, sulla Femigkia, sull'agricultura, sulla

guerra e sulle mecdicina.

Ia terza perte considera i maggiori problemi irpliciti in
un rutamento sociale cosl rapido, quale qguello imposto dalla
moderna tecnologia sulla civiltd industriale.Il risultato di

queste snelisi & il concetto del "LAG culturele'che, & una

delle idee fondamentali di qguesto libro:

1'idea ciocé ché il mutam nto sociazle non riesce pih

a. tenere il passo con il repidissimo sviluppo della tecnologia:

cioé che il progresso sociale & molto pil lento del progresso
scientifico, e tra i duee si & venuto a creare un vuoto estreme~
mente pericoloso per l'esistenze stessa della nostra civilta.
uﬂ;;ie "lag" eefficacemente simbolegsiato da una bomba H sospesa
a piombo sopra il"palazzo di vetro"delle Nazioni Unite.Il che
ovvisrente significa che mentre la tecnologia & in grado di distrug-
gere la vite sulla terra; gli uomini non riescono a fare che rinimi
progressi nella lotta contro le antiche forze che 1i tengono divisi:
2li odii politieci, il nazionslismo della razza e della religione,
gli squilibri economivi, =msgexzr la volont” di potenza, eccetera
eccetera: tutte forze, dicono gli autori di questa libro, che

devono essere combattute con le 2rmi fornite dalle scienze sociali.
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Questo libro &, in sostanza, uns lancia spezgzeta in favore delle
scienze socialij il cui sviluppo & condizione incispensebile per
la stessa ~sistenza della civiltd moderna. La sconfinata potenza
delle scienze della natura deve escere al pit presto imbriglizta

dalle scienze dell 'uomo.

¥a quello che m noi veramerte interessa agli effetti di questo
seminario sono i guattro primi capitoli, che costituiscono una

detteglista esposizione della teoria socio-cultur=le del mutamento

sociale. Il cuinto capitolo & invece una rapides rassesna di alcune
delle altre teorie sul mutamento sociale : teorie ch: sono rag-
gruppate seconco che cerchino di determinsre le cause del mtamento

sociale ovvero che si limitino & descrivere i modi e gli schemi di

tale mutamento.

Tra le teorie sulle cause del mutamento socizle, accanto a
cuelle di ¥arx, Veblen, Durkheim ed altri, troviamo una breve ma

comodiscime esposizione della stessa teoria socio-culturale.

Tale riassunto, ad operas di VMiller, indica in William Ogburn -
- uno dei principali co-autori di guesto libro - 1'esponente piil
importante della teoris socio_culturale del mutemento sociale: teoria
che mxxx vien data come la pil diffusamente accettatr dag sociologi
moderni,

La sisterazione completz delle teorie socio-culturzle si trova
Ixxwr per la prime volte in un clessico libro di Ogburn, stampato

neb 1922 , empli-to pei e ristampato nel I950,

Secondo il Miller, 1- tecria socio-culturcl: si pud condensare
¥
in 8 punti , ma che in una prima aprossirazione possono essere

-

ridotti a tre : Prima , perd & necessario definire il termine

CULTURA : per cguesti sutoricultura & eredit® sociale s cloé tutto

¢id che un popolo h= creato e conservato; & un concetto che compreh—
de sia ogretti meteriali che nozioni, idee e iceologie. Tra le

- ozioni, importantissime sono guelle di tipo seientifico -
tecnologico.}Uno dégli assunti basil-ri dells teoria socio-cultur-le

proprio che lz tecnologia & uno dei fattori Jdeterminahti del



tipo di cultura.l
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Ser? forse ore pil facile cepire i tre punti di OCghurn:

@. il primo dei quali dice che, tra le varie causd ¢i mutamento
sociale , ¢i gran lunge la pild importente & il mutamento
deite cultura

b. il mutemento culturasle & condiziorzto , # sua volta, da
vari fattcriche in ordine di importensza sono: 1'invenszione
ls ageecurulszione delloe invnzioni, la loro Biffusione e

l'agmiustemento della cultura alla nuova invenzione

¢. le invenzioni sono , 2 loro volta, funzioni di altre varia—
bili, quali: la capacitd mentale y la richiesta e la pre-—
esistente base di cultura, cioé la somma di nozioni e ogpetti
che appunto rendonc possibile 12 nuovs invenzione.

Questi tre punti schematizzano, in sostangza, un processo
circolere che va dalla base culturale alle invenzioni prodotte da
tale bese: dalle invenzioni va al mutamento culturele; e dal muta-

m nto culturale va 21 mutamento socicle.

E facile notare che il centro motore di guesto processo &
l'invenzione, ch®é il tipico prodotto dells tecnologia;Ogburn,
nelle prime pagire del 1libro, 43 une dozzina di diverse définizio—
ni di guesta prrola. ka forse gui basterd precisare che la tecno~
logia & il sistema di applicezioni yrotiche delle nozioni scienti-

fiche.!Che la tecnologia influiscz sulla cultura e sul ratam nto

culturale, mi sembra cosa chiar ed evidente. Il problema, ora ,

& di studisre le modaliti e 1'importanze di tale influese=.

Per prima cosa serd meglio snalizzare alcune caratteristiche
geixymiaxeniz della tecnolosia. Ed & in primo luogo da osservare.

che 1 mutementi della tecnologia sono sempre éi carattere cumlati-

vo, tanto che si pud fin d'ora parlare ci progresso tecnologico:

le invenzioni si sommano alle invenzioni, lz tecnolozia siarricchi-
sce continuemente. Non solopresenta una tendenza perso 1l'alto:ms si
pud dimqsﬁrare che il grafico ®®¥¥ del progresso tecnologico sale
vertiginosamente;ftento che si pup parlesre di una vera esplosione

della tecnologia.



Hart porte diversi, interessanti esempi di questa fanatastica

hapbad rJaHb léé%h!ﬁié. Dér mmux qhé&&lé r;guasla J

primo degli utensili , la lams, abtiamo cifre di guesto genere:

1.200.000 anni per passare dalla selce grezza a2 cuella appena

sgrossata
50.000 per arrivare ad una vera lam~ di pletra
45.000 per metterci il manico ;

¥a appena 4.000 anni sono passati dall'avparizione ﬁella prima
scure di pronzo alle pilu moderne applicazioni industris1li del i
principio della lama: coltelli rotatori a lame multiple, eccetera.
’
Per cusnto riguarda l'energia che 1l'uomo ha a sus disposizions
ne, abbiamo cifre molto simili: per pil d'un milione d'anni si rima
ne fermi alla ~nergia muscolare umana; pochi millenri fa si comineci:
a sfrutt=re cuella degli anim~1li. Infine, in poco pit di un millens:
nio, si passa all'energia idrica, 2 guella del vapore, poi mEXx
degli iédrocarburi e infine a cuella atomica.

Nell'identico modo si svolge, naturalmente, anche %=z il
progresso dellee armi e dei mezzi di distruzione . Un grafico
particolsrrnente interessante & queldo delle percentusli deimmxix
per cause di guerra sul totale dei morti in ogni secolo: fino
al I700 , la curva sale dal 01noue al 40 ﬁxner mille; ma nella ,
prima metd del rostro secolo balze improvvisamente al §80 320. /

Qusl'é la ragione di questa terrificente accelerazione del

w

progresso tecnologico?

3 Bart #nalizza il concetto di invenzione: ogni invengzione &

unaz combinazione nuova di elerenti preesistenti. Percid i fattori

d'accelerzzione del progresso tecnolosico sono:

a.,il numero degli elerenti culturali di fondo , cioé la

ricchezza della base culturale(ovvero: pill parti si hanro,

pil combirazioni se ne possono ricavare?

b. ta velocitd fi diffusione delle invenzioni

c. la grandezza del contributo delle nuova invenzione:ossiza,

ceni invenzione importante crea le premesse per un- cncora p
pit potente

d. I1 grado di applicazione dei metodi scientifici:gli stessi

metodi di irnvenzione diventano sempre piu eificaci
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Ocburn prende in consideraziones il caso dell'automobile e d-1
motel. Fcco una variazione, dice: prime i motel non c'erzno ed ‘ dess
so ¢i sono. Ghi 1i ha costruiti sono stati i ruratori. ka i murato-
ri sono una costante, perché c'erasno anc'e pr ms, e ci sono ancpie
senza i motels.Non possono duncue essere i muratori la CAUSA dei
motels, perché una costante non pud esuere causs di une variezione.
la variabile cercatas sono invece le automobiliesse sono la causa
dei motels.

Questo comunissimo procedimento logico , si lamenta Ogburn, &
scarsamente impiegato quande di parla di avvenimenti storici di
m-geiore importanza., Si ammette , per esempio , che sono le automo-
bili a causare le vitiime della X strada, ma ci si ostine 2 cele-
brare Cristoforo Colombo, invece che la bussola, l'arte della navi-

gazione e cuells delle cos ruzioni naveli, come il vero scopritore

dell 'Arerica.

7 chiaro che cuesta non & un'argomentarione sufiiciente per

risolvere il problema dell'influsso del grandi personaggi sul

matamento culturale e sociale.
Prime di tutto, dice Ogburn, bisozna dare une de inizione di

grandezza unans.

Non possiamo cefinirle in termini de’1'influsso che t2li uomini
hanro avuto sui posteri e sui contemporanei: & proprio cuest'influse
so 12 meta ultime della nostra ricerca, gli effetti di cui steiamo
cercandd lo causa.

( on possiamo dire che "Colombo fu un grand'uomo, perche
scopri 1l'America" , se l'ogwetto della ricerca & proprio lo
determinazione del vero scopritore dell'America:Colombo o le
tecnolopia navale del X7 secole?)

Se invece definisme 1o grandezza umene in ternini di cepacita
innata, ereditsria, non abbiamo pil 1@ tantc cercata varirbile indi-
pendente, ma una ccstonte. L'ers iterietd & inratti presscché coster
te nei s=coli: la percenturle di geni in potenze, in ' ns certs po-

n-l=zione, non varis in ro-o aprozuabile

- . I 0 = 0

Se duncue 1n‘;i;:popolazlone ls percentuale ¢i geni in potenza
rimsne costante, e se in una popolazione si osrerva in certi periodi
un'abbondante ‘ioriture di grandi ummini, mentre in altri periodi

ce n'd scersitd, la causa dovrd essere cercata fuori de11'uomo,

nell'ambiente, cioé nella cultura in cui il grande uomo si & formatc

¥

£

’ }
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Per fare un esempio, Ogburn espone il caso dell'Inghilterra, che
nell'Cttocento si presenta ricca di autentici genii della politica:
Wellington, Pzlm-rstone, Gladstone, Disraeli, ecc, che costruirevun

un impero imrenso e imposero al mondo la Pax Britennica; mentre nel
nostro secolo neppure un uomo della statura di Churchill sepre impedi-
lo sfacelo d=1lles supremazia inglese. Cid0 che & cearbiato,dice 1l'autore,
non & la quelita degli uomini di stato, ma la tecnologia: il ferro e
il carbone mm=trmixrsrzxitimpeExw, di cui per lungo tempo 1'Inshilterra
aveva il monopolio, furono i veri costruttori del suo impero, mentre
il petrolio e 1'2lluminio contribuirono efiicac mente & distrugrerlo.

e

Kz con ¢id, Ogburn non ha eexta termirato di eliminere 1'uomo dal

la storia. Si propone un'obiezionetin fondo , le invenzioni della

tecnologie sono un semplice strurento. E pur sempre 1'uomo che decide
sull'uso da farsen=. Se Colombo non avesse preso lib-remente 1= grande

decisione di psrtire, l'America non sarebbe stata scoperta.

“gburn perd attacca decisamente il concetto di libertd di scelta.
Le scelte, egli dice, sono influenzate da moltissimi fattori, molti
dei queli di nature nettamente tecnologica.la tecnolosia, cioé la
cultura, mantiene anche in questo modd la supmemazin assoluts tra i
veri fattori di mutamento sociale.Né il suole, ne il clima, ne la raz-
zay, né la volontd indivicdualé riescono a detreminare muterenti sociali,

se non attraverso la mediazione della cultura, cioé della tecnologia.

Tutto quanto & stato detto finora &, in sostenz#, un ampliamento
del primo dei tre punti in cui il Miller riassumeve la teoria socio-
culturale del mutamento sociale: "tra le varie czuse di mutamento so-

ciale, la pil importante é di grzn lunga il mutamento culturale."

Possi~mo ora esamin~re pill da vicino il secondo punto: possismo

cioé mnalizzare il processo per cui l'invenzione influisce sulla

cultura , e attraverso la cultura, sui rapporti sociali.

3 Ogburn si serve di otto schemi o modelli:

a. Effetti diretti o primari: sorgono direttamente dalla
costruzione o dell'uso d<lla cosa inventeta.

b, Effetti derivsti : possono sorgere in.secondo, terzo,
ennesimo grado, da fenomeni che errsno a loro volte deri-
veti dall'invenzione.

c. Convergenza: pil effetti, di diversi o anche dello stes~
so fattore, possono operare congiuntemente, e dare



vita ad un nuovo effetto.

d. Dispersione: & il contrario della cénfergenza:men—
tre la pil invenzioni svevano un solo effetto, qui
una sola invenzione ha pil effetti diretti.

e. Diminuzione progressiva dell'influenza: gli effet—
ti dell'invenzione tendono ad essere pil deboli,
con 1l'sumentare del loro grado.

f. Reticolo causale: l'insieme di effetti diretti, di
catene causali, di convergenze e dispersioni crea
una intricatissime rete di reciproche anfluenge,
chiamato reticolo di causalitd.Grazie a questo
reticolo, ogni singola invenzione riesce a influen—
zare, cioé far sentire i suoi effetti, su tutta
quanta la cultura.

g. Il ritardo culturale: talvolta un'invenzione incon—
tra tali resistenze, da perte del tessuto cultura-
le in cui viene prodotta, che i sudi effetti posso-
no farsi sentire solo con notevole riiardo.

h. I1 "CLUSTHR" di invenzioni: un gruppo éi invenzio-
ni pud venire alles luce guasi contemporanesmente,
e con tali reciproche influenze, che i loro effetti
non solo si sommano, ma tendono addirtttura a molti-
plicersi. Tipico il "cluster" che orisind la rivolu-
zione, .

Per mezzo di questi schemi teorici, & poseibile analizzare 1'influengze
che ogni invenzione hs sulle cultura . Tele anslisi non pud non dimostra-

re che & proprio 1l'invenzione il fattore p-incipale di mutemento culturele

Sostituendo alla parole "invenzione" 1= parola'teénologia", che
dell'invenrione & uno dei fattori principeli; e alla frase "mutamento"

culturale” la frase "mutamento sociale" avremo che la tecnologia & il

fattore principasle di mutamento sociale. Che & proprio la tesi che la

teoria socio-culturalele si provoneva di dimostrare.

Ke una esposizione dellz teoria socio-culturale del rut-mento sociasle
non sarebbe completa =mmzz se non si sccennasse ad alcuni ostacoli che
il processc innovativo incontra a2l suo libero sviluppo. Senza tali osta-
coli, o attriti , o strozzaturexxSemxmxtz, non solo la tecnologia si
svilupperebbe 2d un tasso ancora pil accelerato; ma 2nche la societd
zixeveilverebk progredirebbe molto pili rapidsmente.lnvece, la societd -

e l'uomo opponcono una forte resistenza al mutamento: in modo che il
riterdo, il vuoto , il Lag culturale tra il progresso tecnologico e

il progresso sociasle tende ad 2llargarsi minzcciosamente.



Esaminiamo prima gli ostacoli che la tecnologia stessa pud
incontrare, nella sua corsa trionfale. Tali ostacoli si possono
riassumere nelle difficoltad di aumentare le nozioni acquisite.
Abbiemo gia accennato infatti, che ogni nuova intenzione dipende
in buona perte dalla base di cultura.Possiamo ora specificare
che il; progresso tecnolosico dipende dat

2. capacitd mentale degli inventori

b. richiesta di invengioni

ce. Nozioni acquisite
Ognu no di questi tre fattori pud presentrre delle strozzature.
Nuanto 21 primo, si pud distineuere la capacitid mentale in
capacitd genetica e capacitd acguisita.

La capacitd genetica, ciod& naturale, della mente umans, non
pud essere un ostacolo:nessuno finog ad ora & riuscito a raggiunge-
re i limiti dell'intelligenza umana; né sembra che nel prossimo
futuro si possa raggiungere un tetteo di guesto tipo

La cepracitd accuisita, ciodé accuisteta con lo studio, pud inve-
ce presentare delle strozzature: in parole povere, la guantita
e la cualitad derli ingesnerg potrebbe risultare inferiore al
fabbisogno delx progresso tecnologico.

11 secondo fattore la richiesta di in-enziocni , pud essere
troppo flebile: cioé, l'interesse del pubblico per certe possibili
invenzioni pud essere cosl scarso , da causare un ristagno della
ricerca scientifica in cuel settore.

Anche il terzo fattore, cioé la base di cultura, ovvero la
somma di nozioni eaccuisite, pud costituire in certi casi un osta-
colo: cosl m® guando la societd sente fortemente il bisogno di
un'invenzione, che la scienza , per la sua srretratezzea, non pud

sncora fornire.Cid & vero specialmente nel campo della mecicina:
vedasi , per esempio, il caso del cancro.

¥a forse pill interesnano, agli efetti del nostro studio,
gli ostacoli che la culturs e la societd stessa oppongono al
progresso tecnolowico. I altre parole, cuando un'invenzione
riesce 2 suprr re gli ostacoli di cui si & parlato prima, pud
incontrare resistenze nells seconda fasc del processo innovativo:

cioz, 12 societd pud rifiutzrés o ostacolzrne la ditf:usione,

Muesta dvversion: sll'uso i una nuove invenzione dipende

de molti fattori, e 1l'elencazione che ne da 11 1libro non mi &
sembrete molto rigorosa. Vsheeno ui distinti i
® a.fattori sconomici
b.fattori psicologici: quali 1'abitudire, il timore
del nuovo, le ideolo~ie
c.fattori sociali :icdeol: i+, inersziz, ccc.
d3i "vested interests", ciod gli intecres-i org nizzeti

. i 2
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Tutti cuesti ostacoli al processo inncvativo, se non riescno
a. frenare lo slencio e l'accelerazi one dul rogresso tecnologico,
riesconc perd efiicecemente o viterdsore lo sviluppe culturzle e

socisle. Y2 cul muovono due ordini Jdi cenciderazioni : cuelle

intorno 21 lz;- culturale , cioch cuell'ebisso s mpre pil anpio

che sepera progresso tecnole,lco v pregresso scciale, scienza

misrrento socialoe: it il cuele, pur ensendo molto pid lanto del

Lo

matzrento tecnoleogico, 2 tuttavie ab sstonza veloce da generire

una cventit® ¢1 pooblerd sif psicologisi, eif socisli, gif poli-

.’.
tici, sif

-

giuridici, ecc.tprotleni . dncom:e, che irteres-ano

tutte le scienze -ocielil.

Prim= ¢i texuiners, orr® forse utile fere un brevs riassun-—

to 4i cuanto & sisto datio

Si & perlsto depuvrime dells tecnologis che , per certe
sue caratteristiche, tende 2 progredire con un tasso di sviluppo
molto 21to. Anzi, i progressi della tecnologia si sono talmente
accelerati nesli ultimi secoli, che si pud parlare di una vera
esplosione tecnologicea.

Si & poi prrlato dei rapporti tra tecnologia, cultura e
societd; e come il mutamento —progresso— tecnologico sia una
delle cause princip=li del mutomento culturale, e cuindi del
mitam-nto sociale. Si & anzi visto come la teoria socio-culturale
del mutanento sociale sostengas che la “ecnologia sia il fattore
di gran lunga pil importante; e come 1'Ogburn riduca a mero
fattore culturale 1l'influsso del grandi personaggi della storia .
Yon gli dei, non gli uomini, non il caso, ma le invenzioni della

tecnologia sono le vere cause del mutarento sociale.

Si & infine visto i modi e @14 schemi attraverso i cuali
le invenzioni operanc sulla societd e le trasformano, e gli attriti
che 1la societ?® oppone a queste forze innovatrici:e si & visto
che il ritardo con cui la societad risponde =lle sollecitazioni
. R VQOTg :
dellza tecnologia da luogo ad un xxiaxso , o lag cultur=ale. Compito
delle scienze socizli & proprio di ridurre la pericolositd del

lag culturale, che nell'attuale situazione mondiale potrebbe porte-

- el & L T



