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I - INTRODUZIONE - Sia nelle
scienze sociali che nell’'uso corren-
te, il concetto di ambiente € estre-
mamente ampio, vago € vario.
Etimologicamente esso indica «ci0
che va intorno», che circonda: i
termini omologhi nelle altre lingue
hanno lo stesso significato (fr. en-
vironnement, environs; ted. Um-
welt; ecc.). Normalmente si riferi-
sce agli aspetti fisico-naturali,
«estesi», di ci0 che sta intorno; ma
¢ bene distinguere il concetto di
ambiente da quelli di / spazio e di
/' territorio con cui viene Spesso
confuso.

Vi sono almeno tre diversi con-
testi in cui il concetto di ambiente
¢ importante nelle scienze sociali:

a) nella storia di tali discipline,
per determinismo geografico o de-
terminismo ambientale o ambien-
talismo (environmentalism) si in-
tende la teoria secondo cui 1 tratti
culturali e caratteriali, 1 comporta-
menti, le istituzioni e cosi via sono
influenzati in misura piu 0 meno
incisiva dal «luogo», dalla «geo-
grafia» o, appunto, dall’ambiente:
I'insieme degli elementi fisico-na-
turali come la morfologia del terri-
torio, il clima, la flora e la fauna
(attraverso le pratiche economiche
ed alimentari) ecc. Questa teoria €
stata pressoché universale nella
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do la reciprocita origine in gran
parte dal caso, sarebbe improbabi-
le che rappresentasse un peso mol-
to grande per i primi pochi altrui-
sti. Inoltre ci dovrebbe esser un’al-
ta probabilita che la situazione si
rovesci in modo tale che I'altruista
venga a trovarsi nella situazione di
poter fruire di un altruismo non
rischioso da parte del fruitore ori-
ginale, che a sua volta, per con-
traccambiare adeguatamente, do-
vrebbe essere in grado di ricono-
scere il primo altruista, altrimenti
I'altruismo potrebbe non venir
contraccambiato, il che costitui-
rebbe un forte svantaggio selettivo
per questo comportamento. In al-
tri termini, se I’altruista non ricava
abbastanza in contraccambio del
costo che deve sopportare, tale
comportamento non si pud evolve-
re» (Barash).

Queste considerazioni suggeri-
scono anche che ¢ piu probabile
che la reciprocita si evolva tra le
specie sociali intelligenti e stretta-
mente integrate, tra le quali esisto-
no maggiori opportunita di reci-
procita e di riconoscimento indivi-
duale.

7. APPROCCIO CULTURALE — Per-
tanto, ad un’interpretazione socio-
biologica dell’altruismo si € so-
vrapposta una teoria socio-cultura-
le del comportamento altruistico:
il comportamento altruistico sa-
rebbe il prodotto dell’evoluzione
sociale piu che di quella biologica
e si svilupperebbe solo a contatto
di determinate realta socio-cultu-
rali.

Secondo gli esponenti di questo
approccio lo sviluppo dell’altrui-
smo dipende dalla misura in cui gli
individui acquisiscono sentimenti
di empatia: il che sarebbe possibile
solo in ambiti sociali e culturali che
ricompensano tale sentimento.

Le ricerche indicano infatti che
I’altruismo sarebbe indotto nell'in-
dividuo dall’attivazione empatica,
se per empatia si intende «una
risposta affettiva vicariante nei
confronti degli altri, specialmente

Altruismo

in presenza di segnali che comuni-
chino che un altro individuo ¢ in
difficolta» (Hoffman).

Gia il pianto riflesso del neonato
viene considerato come un proba-
bile precursore dell’attivazione
empatica. In numerose ricerche
sperimentali si € osservato che con
I’aumentare dell’intensita dei se-
gnali di dolore della vittima dimi-
nuisce la latenza dell’aiuto, cioe
I'individuo pone in essere un com-
portamento positivo di aiuto in
maniera piu veloce. Tale fatto ri-
sulta vero fino ad un determinato
livello, oltre il quale I'individuo
pone in essere comportamenti di
autoconservazione. Tale livello
presenta una vasta gamma di va-
riazione individuale.

L’empatia presenterebbe quindi
elementi caratteristici sia dell’egoi-
smo che dell’altruismo: «¢& egoi-
stica in quanto il proprio disagio
costituisce almeno una parte della
motivazione all’azione; € altruisti-
ca in quanto viene attivata dal
disagio di un altro e non dal pro-
prio; inoltre, una meta principale
dell’azione che segue ¢ di aiutare
I’altro, non solo se stessi, e il
potenziale di gratificazione per il
soggetto dipende dal suo interven-
to per ridurre il disagio dell’al-
tro. In breve, la condizione di
attivazione, lo scopo dell’azio-
ne che segue e la base della gratifi-
cazione nel soggetto dipendono
dal benessere di un altro»
(Hoffman).

Nell’ambito delle ricerche sul-
I'altruismo ¢ stata prestata molta
attenzione a variabili situazionali
rilevanti ‘per l'aiuto. Ad es. la
ricerca di Latane e Darley sull’in-
tervento nelle emergenze mostra-
va che la presenza di altri astanti
sulla scena di un’emergenza faceva
calare fortemente la probabilita di
un intervento da parte di altre
persone presenti. La spinta all’a-
zione altruistica verrebbe data, se-
condo questi autori, piu dal potere
della situazione che da valori, di-
sponibilita personali o vaghe nor-
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che ambedue gli ordini di fatto-
ri, endogeni ed esogeni, concorro-
no in modo complesso e dialettico
alla formazione dei fenomeni psi-
cologici. Essa € qui ricordata so-
prattutto perché ha avuto un ruolo
importante nell’ampliamento del
concetto di ambiente, fino a com-
prendere tutto cid che sta al di
fuori dell’individuo ma lo influen-
za: per cul si parla di ambiente
familiare, ideologico, storico, sim-
bolico, artistico, locale, economi-
€O IBCC:

II - AMBIENTE E SISTEMA -
Questa varieta di contesti puo es-
sere agevolmente integrata in una
prospettiva sistemica. L’ambiente
viene qui definito come l'insieme
di elementi che non sono parte del
sistema, pur avendo rilevanza per
esso; I'insieme di stimoli esterni a
cui il sistema reagisce; ci0o che sta
al di fuori dei confini del sistema.
Sistema, confini ed ambiente costi-
tuiscono una triade di concetti in-
terdipendenti. La definizione dei
contenuti dell’ambiente dipende
dalla definizione di sistema. Poi-
ché tale concetto puo essere appli-
cato ai fenomeni piu vari, anche il
concetto di ambiente risulta com-
pletamente flessibile. Come il con-
cetto di sistema, anche quello di
ambiente € un concetto metodolo-
gico e non sostantivo. Se l'oggetto
d’analisi € I'organismo biologico,
ambiente sara il complesso di forze
fisico-chimiche, di materie e di
organismi, di altre specie come
della propria, con cui I'organismo
interagisce. Se oggetto d’analisi €
il «sistema d’azione», 'ambiente
sara costituito anche dal comples-
so di processi e strutture fisiologi-
che dell’organismo agente; se og-
getto d’analisi ¢ un ecosistema,
'ambiente sara l'insieme di ele-
menti chimico-fisici e organismici
che ne stanno al di fuori, pur
interagendo con esso.

In alcuni casi tale insieme di
clementi esterni pud essere con-
cettualizzato come se fosse dotato
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di una certa unita, regolarita, ordi-
ne, «entitivita»; ciloé come se co-
stituisse, a sua volta, un sistema. Si
parla cosi talvolta di «sistema-am-
biente» ovvero di «sistema am-
bientale». Tale uso, pur se accet-
tabile in casi particolari (ad es. in
T. Parsons), sembra pero intro-
durre in generale un elemento di
confusione. E bene quindi ribadire
che nell’ambiente possono essere
compresi anche altri sistemi, diver-
si da quello oggetto d’analisi; che
un sistema dato pud confrontarsi
in modo particolarmente impor-
tante con uno di essi, che puo
essere chiamato sistema esterno, o
sistema opposto, o altro; ma che,
per definizione, I'ambiente € un
insieme di elementi che non esibi-
sce le caratteristiche tipiche del
sistema («sistematicita », omeosta-
si, strutturazione, regolarita delle
relazioni interne, ecc.).

III - AMBIENTE ESTERNO ED
INTERNO - Connesso al prece-
dente ¢ il problema dell’ammissi-
bilita del concetto di ambiente in-
terno. Esso risulta peraltro ben piu
diffuso del precedente; & fonda-
mentale nella biologia ottocente-
sca, e fu introdotto nelle scienze
sociali da E. Durkheim, che lo
aveva desunto dal medico C. Ber-
nard. La vita stessa viene definita
come un insieme di rapporti tra
I'ambiente esterno e ['ambiente
interno dell’individuo; e una delle
tendenze fondamentali dell’evolu-
zione biologica ¢ individuata nella
progressiva emancipazione del-
I’ambiente interno dell’organismo
dalle - influenze esterne, ovvero
nella realizzazione di livelli sempre
piu elevati di stabilita o omeostasi
interna, rispetto alla fluttuazione
delle pressioni ambientali: 'omeo-
termia ne ¢ I’esempio piu familia-
re. Per ambiente interno si intende
quindi l'insieme degli elementi,
delle strutture e dei processi inter-
ni al sistema, ma che esibiscono
qualche grado di autonomia rispet-
to al sistema stesso; che non si
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cultura scientifica fino ai nostri
giorni; nella tradizione occidenta-
le, essa ¢ rappresentata da Ippo-
crate e Aristotele, da Bodin e
Montesquieu e infiniti altri, fino a
F. Ratzel e E. Huntington; sicché,
come osservava Sorokin nel 1928,
era molto piu facile citare gli auto-
ri che la criticano (pochi) che quel-
li che la condividono. Ma la critica
diventa prevalente nella cultura
post-positivistica; il «determini-
smo ambientale» della «scuola
geografica» diventa una delle teste
di turco preferite della sociologia
idealista e culturalista, dagli anni
’20 in poi. Oggi sembra giunto il
tempo di ristabilire gli equilibri, e
ammettere che, tra i numerosi fat-
tori che spiegano i fenomeni psico-
socio-culturali, un posto va ricono-
sciuto anche a quelli ambientali;
senza che si possa, peraltro, defini-
re a priori per via teorica il peso di
tali fattori, che va invece analizza-
to caso per caso.

b) Si ritiene comunemente che
ormai i rapporti di forza tra societa
€ natura si siano invertiti; e che
non sia piu ’ambiente a influenza-
re la societa, ma viceversa questa
ad avere soggiogato completamen-
te la natura, mediante la scienza,
la tecnica e I'industria. Dall’«adat-
tamento» della societa alla natura
si sarebbe passati alla «dominan-
za» della prima sulla seconda. Ma
si ¢ anche diffusa la coscienza che
tale dominanza sia sfociata in un
eccesso di sfruttamento della natu-
ra, fino alla sua distruzione. Cid
provoca il nascere di sentimenti e
movimenti in difesa dell’ambiente;
sia per un senso di simpatia con le
altre specie viventi, sia per la co-
scienza dell’interdipendenza tra
uomo e natura e quindi per timore
degli effetti negativi sull’'uomo
stesso (problema dell’inquinamen-
to, dell’esaurimento delle risorse,
della / qualita della vita) ecc.
Tale «ambientalismo», ancora
fino agli anni "60 limitato a ristretti
gruppi scientifici, filosofici e lette-
rari, ¢ recentemente divenuto fe-
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nomeno culturale di massa, dando
origine anche a rilevanti mutamen-
ti politico-istituzionali (istituzione
di «ministeri per I’ambiente» in
molti Paesi, avvio di politiche am-
bientali, costituzione di associazio-
ni, organismi scientifici, partiti,
ecc. orientati alla tutela dell’am-
biente, ecc.). Si tratta certamente
di uno dei fenomeni socio-culturali
piu importanti degli anni *70. Esso
rientra quindi nella sfera di inte-
ressi della sociologia come oggetto
di studio. Ma le teorie elaborate in
tale contesto sono di tale portata
da coinvolgere anche la struttura
concettuale e teorica della discipli-
na; costringendola ad es. a rivalu-
tare le interdipendenze uomo-am-
biente, e passare dal concetto di /
sistema sociale a quello di eco-
sistema sociale, ecc. [ ” Ecologial.

¢) In un terzo senso, per am-
bientalismo si intende quella parti-
colare prospettiva psicologico-filo-
sofica che privilegia i fattori esterni
su quelli interni, nell’analisi dei
processi comportamentali e dei
tratti di personalita. In questo sen-
so, I'ambientalismo si contrappone
all’innatismo; € la teoria della «ta-
bula rasa» che si oppone alle teo-
rie degli istinti, ¢ il comportamen-
tismo in opposizione alle psicolo-
gie del profondo, ecc. In / antro-
pologia, questa antinomia € cono-
sciuta sotto la dizione nature vs.
culture. Paradossalmente, questo
tipo di «ambientalismo» tende a
minimizzare l'influenza delle va-
riabili biologiche ed ecologiche, e
a enfatizzare invece quelle socio-
culturali; perché il suo oggetto
privilegiato di studio ¢ I'individuo
umano, ed ¢ abbastanza facile so-
stenere che, nella dinamica evolu-
tiva e comportamentale dell’indi-
viduo, l’ambiente di riferimento
pit immediato e macroscopico non
¢ quello fisico-naturale, ma quel-
lo socio-culturale, ovvero quello
fisico-artificiale.

L’antinomia ambientalismo-in-
natismo € ormai piuttosto desueta,
per l'universale riconoscimento
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identificano completamente in es-
s0, non ne sono immediatamente e
deterministicamente controllati.

Il problema € connesso, ancora
una volta, alla definizione stessa di
sistema. Anche nel caso prototipi-
co dell’organismo biologico, tale
definizione non ¢ sempre facile.
Gia nel caso degli esseri viventi piu
semplici vi sono problemi di que-
sto genere. Secondo recenti teorie,
pare che gli «organelli» di molti
organismi «monocellulari» siano
in realta degli organismi origina-
riamente autonomi, che sono stati
«catturati» da — o hanno costituito
rapporti di simbiosi con - I'organi-
smo dominante (cosi i «flagelli»
sono oggi considerati come ex-
«bacilli», i cloroplasti delle piante
come organismi originariamente
autonomi, e ora simbiotizzati,
ecc.). Molti organismi pluricellula-
ri poi, specie marini, sono organiz-
zati in forme cosi aperte e fluttuan-
ti, che ¢ difficile distinguere 1 loro
processi interni (ad es. flussi di
liquidi organici) da quelli esterni
(flussi di acqua «ambientale » cari-
ca di nutrimenti); tra gli organi di
molti animali marini vivono degli
ospiti anche di notevoli dimensio-
ni. Cosi, il tubo digerente di molti
animali superiori costituisce I'am-
biente in cui vivono diverse po-
polazioni batteriche; ma, per con-
verso, e difficile talvolta stabi-
lire se essi siano organismo O am-
biente.

Un altro ordine di problemi, a
questo proposito riguarda i proces-
si metabolici e riproduttivi. Il cibo,
parte dell’ambiente, entra nel si-
stema e ad un certo punto diventa
parte di esso; ma a quale punto?
Qual ¢ il confine tra sistema e
ambiente esterno, nei riguardi del
cibo: la bocca? la mucosa intesti-
nale? E lo stesso, naturalmente,
v'’é da chiedersi nei riguardi dei
processi catabolici, mediante cui
parti del sistema vengono rigettate
nell’ambiente, come rifiuti. Per
quanto riguarda i processi ripro-
duttivi, ¢ talvolta difficile distin-
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guerli da quelli alimentari o da
quelli simbiotici.

Ma il problema diviene sociolo-
gicamente piu rilevante quando
dal livello organismico si passa a
sistemi composti da organismi di-
versi, € in particolare a quelli che
hanno una dimensione spazio-ter-
ritoriale (comunita, eco-sistemi).
Qui il sistema € composto non solo
da organismi e dalle loro relazioni
funzionali, ma anche dal loro sup-
porto territoriale. Tale supporto
svolge funzioni cosi importanti
(sostegno fisico, stabilizzazione
delle relazioni e comunicazioni,
fonte di risorse, elemento di iden-
tificazione e identita ecc.) che e
necessario considerarlo parte inte-
grante, nel senso forte della paro-
la, del sistema; ci0 ¢ particolar-
mente ovvio quando 'unita d’ana-
lisi € l'ecosistema. Ma anche i
gruppi umani possono essere con-
siderati come ecosistemi; € 1 grup-
pi sociali per molti versi piu impor-
tanti, la ~ Citta e lo /7 Stato, sono
evidentemente costituiti anche di
elementi fisico-territoriali. In que-
sti casi pero la continuita ed omo-
geneita dell’elemento spazio-terri-
toriale, al di qua e al di la dei
confini del sistema, giustificano I’a-
dozione del concetto di ambiente
interno, accanto a quello esterno.

Lo status degli elementi spazio-
fisico-territoriali nei sistemi sociali
€ controverso, € non possiano qui
approfondire la discussione. I
problema € connesso, da un lato, a
quello della concezione concreta
(ecologica) in contrapposizione al-
la concezione analitica dei sistemi;
dall’altro lato, alla concezione rea-
listica ovvero nominalistica dei
medesimi. Qui possiamo conclu-
dere che, rispetto ai sistemi a base
territoriale, il concetto di «am-
biente interno », pur se non rigoro-
so e passibile di equivocita, € spes-
so sufficientemente chiaro ed utile;
esso si riferisce a quell’insieme di
elementi che sono localizzati all’in-
terno del confine spaziale che cir-
coscrive il sistema, pur essendo di
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natura piuttosto eterogenea rispet-
to agli elementi principali del si-
stema stesso (gli organismi com-
ponenti e le loro relazioni) ed
omogenea invece all’ambiente
esterno.

Piu controversa & la legittimita
dell’uso del concetto di ambiente
interno per indicare I'insieme dei
sottosistemi del sistema oggetto
d’analisi; sia che si tratti di sottosi-
stemi dello stesso tipo di quello
considerato (ad es. citta e regioni
rispetto allo Stato-territoriale) sia
che si tratti di sottosistemi di tipo
diverso (ad es. aziende, gruppi,
partiti; ovvero sottosistemi pura-
mente analitici).

IV - AMBIENTI ANALITICI -
In un approccio puramente meto-
dologico-nominalistico, il concetto
di ambiente perde qualsiasi conno-
tato fisico-naturalistico, e viene
definito solo in funzione degli sco-
pi dell’analisi. In pratica, la defini-
zione si riduce all’elencazione de-
gli elementi, dimensioni, o variabi-
li che vengono considerate ester-
ne, esogene, rispetto a quelle che
invece sono considerate interne,
endogene, costitutive del sistema,
qualunque esso sia.
L’applicazione piu chiara di
questo approccio si trova in quella
particolare tecnica chiamata ap-
punto analisi dei sistemi, ormai
diffusa in numerose branche del
sapere scientifico, dove si ha a che
fare con realta complesse, sia nel
campo ingegneristico che ecologi-
co o sociologico. Una seconda ap-
plicazione ¢, nelle scienze sociali,
la cosiddetta « /7 analisi causale»,
dove I’elencazione delle variabili
endogene o sistemiche, da un lato,
e di quelle esogene o ambientali &
un’operazione a priori. Una terza
applicazione, piu teorico-sostanti-
va, € quella dei «sistemi d’azione »
di Parsons. Qui ogni sistema o
sottosistema d’azione — ad es.
quello politico, o economico, o
sociale — ha rapporti «di confine»
con gli altri sistemi (0 sottosistemi)
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i quali costituiscono anche I'am-
biente del sistema (o sottosistema)
dato; e tali rapporti sistema-am-
biente sono reciproci e reversibili,
a seconda del «fuoco» dell’analisi.
Cosi il sistema dei valori e delle
norme puo essere concettualizzato
come l'ambiente («ambiente cul-
turale ») in cui si muovono, ad es.,
i sistemi (sottosistemi) sociali, po-
litici ed economici; o viceversa, il
complesso dei rapporti politici puo
costituire I’ambiente in cui si muo-
vono e sviluppano i sistemi cultu-
rali, le ideologie, ecc. Questo ap-
proccio € stato sviluppato, ad es.,
dai teorici del «sistema politi-
co» (D. Easton), secondo i quali
tale sistema € immerso in una
molteplicita di ambienti: quel-
lo fisico-naturale, quello sociale,
quello economico, quello interna-
zionale, ecc.

Negli scritti di Parsons si trova-
no, peraltro, anche spunti di un
approccio piu concreto e naturali-
stico (cibernetico-evolutivo), se-
condo cui la realta di cui si interes-
sano i sociologi € strutturata in una
gerarchia di livelli, alla base dei
quali v’¢ il «sistema ambiente»
(environmental system), I'insieme
delle forze fisico-chimico-naturali
e biologiche. Da esso si evolve il
«sistema organismico» dell’'uomo,
che fornisce la base per I'emergere
del «sistema della personalita» in-
dividuale, ovvero il sistema psichi-
co, che a sua volta da origine al
sistema sociale (nelle sue varie
articolazioni economiche, politi-
che, ecc.) e infine al sistema dei
valori e delle norme ultime (siste-
ma culturale). (Un ulteriore livel-
lo, il sistema «telico», € ipotizzato
in altre presentazioni dello sche-
ma). Il richiamo a tale notissimo
schema viene fatto, in questa sede,
per sottolineare come un approc-
cio puramente analitico non esclu-
de il riconoscimento dell’impor-
tanza di un approccio piu realisti-
co, e la riemergenza di un concetto
piu naturalistico e tradizionale di
ambiente.
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V - AMBIENTE ED EVOLU-
ZIONE ~ 1l concetto di ambiente
occupa un posto centrale nella teo-
ria dell’ Aevoluzione, come agente
di selezione delle variazioni (muta-
ziont) genetiche. La «teoria sinte-
tica dell’evoluzione » assume che
in natura giochino tre tendenze
fondamentali: quella della ripro-
duzione conservatrice del patrimo-
nio genetico (la «necessita») se-
condo leggi deterministiche della
biochimica molecolare; quella del-
la produzione di «errori» e di
nuove forme (e in tali «casi» pos-
sono intervenire, con diverse mo-
dalita, anche influenze ambientali,
come le radiazioni cosmiche); e
I'azione selettiva compiuta da fat-
tori fisico-chimico-climatici ecc.,
ma anche biologici (competizione
di organismi e specie), che tendo-
no ad eliminare le varieta geneti-
che «meno adatte», cioé meno
capaci di riprodursi, e quindi im-
primono all’evoluzione dei viventi
una direzione verso forme sempre
piu complesse, diversificate, capa-
ci, ecc. [/ Evoluzione]. Non ¢ qui
il luogo di discutere tale teoria,
ormai «classica», e soggetta a con-
tinui aggiornamenti, completa-
menti e revisioni pitt 0 meno rile-
vanti. Cio che interessa sono le sue
applicazioni alla sfera sociale. Una
delle piu famose ¢ la teoria della
«sfida ambientale» di A. Toyn-
bee, secondo cui le ragioni del
successo evolutivo di quei macro-
organismi che sono le civilta (so-
cieta) € da individuarsi negli osta-
coli e negli stimoli posti dall’am-
biente, sia fisico (clima, morfolo-
gia del territorio, risorse naturali)
sia socio-culturale (altre culture,
societa e civilta). Tali sfide non
devono essere cosi deboli da in-
durre pigrizia e stagnazione nella
societa, e neppure cosi forti da
essere insormontabili o distruttive;
ma tali da provocare sforzi, impe-
gni, fatica, da cui nascono innova-
zioni, coordinamento, integrazio-
ne, varieta, ecc.

Sia la teoria dell’evoluzione in
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generale, che la versione toyn-
beeiana in particolare, per quanto
intuitivamente persuasive, Sono
state spesso accusate di tautologia
¢ infalsificabilita, in quanto, data
I'estrema complessita dei fattori
ambientali, e la natura storica, e
non sperimentale, di tali teorie, ¢
sempre possibile addurre spiega-
zioni ad hoc del successo, stagna-
zione o fallimento evolutivo di una
specie (0 civilta).

L’approccio evoluzionistico-eco-
logico, che attribuisce all’ambiente
(naturale e sociale) un ruolo centra-
le, ha molta fortuna anche nella
teoria sociologica pit moderna. Co-
si le attuali teorie del mutamento
sociale tendono ad evidenziare, ac-
canto ai fattori endogeni di muta-
mento, anche quelli esogeni; cosi la
storia delle singole «societa» viene
sempre piu studiata alla luce dei
rapporti tra ognuna di esse e le altre
(diffusionismo in antropologia; teo-
ria del «sistema mondiale»). Ma ¢
soprattutto il moderno approccio
sistemico, sviluppato ad es. da N.
Luhmann, che attribuisce ai rap-
porti sistema-ambiente un ruolo
centrale nella teoria sociologica; es-
sendo 1 sistemi, ad ogni livello, in
primo luogo un meccanismo di ri-
duzione della complessita ambien-
tale, e di ottimizzazione della com-
plessita interna. La dinamica dei
sistemi, ad ogni livello sociale, si
spiega in riferimento primario alla
dinamica ambientale; ogni forma di
vita, compresa quella sociale, € un
complesso di transazioni tra sistema
e ambiente [/ Sistemica).

Nella vita sociale, soprattutto ai
livelli piu avanzati, I'ambiente ri-
levante € costituito in gran parte
da altri sistemi sociali; ma riman-
gono sempre importanti anche i
fattori fisico-naturali e biologici.
L’evoluzione dei sistemi sociali €
condizionata anche dai rapporti
che essi intrattengono con l'am-
biente naturale.

VI - AMBIENTE OGGETTIVO
E SOGGETTIVO - Ogni sistema
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si relaziona con il proprio ambien-
te, ovvero filtra, seleziona, accetta
o rifiuta gli input ambientali, per
mezzo di proprie strutture; in que-
sto senso ogni ambiente € soggetti-
vo. In realta la distinzione tra
oggettivo e soggettivo non ha mol-
to senso in una prospettiva transa-
zionale, ecologico-evoluzionistica,
dove la struttura stessa del sistema
¢ vista come 1l prodotto evolutivo
dei rapporti con I’ambiente. Tutta-
via la distinzione ¢ ancora impor-
tante in molti contesti. Uno tra
questi ¢ la critica di concezioni
ingenuamente deterministiche e
positivistiche dei rapporti tra siste-
ma (o soggetto, o individuo) e
ambiente. Tali concezioni sono
state caratteristiche, in passato, di
un certo pensiero geografico e geo-
politico; ed ¢ in reazione a tale
pensiero che si ¢ sviluppata, a
partire dagli anni *30, una linea di
studi sull’«ambiente percepito»,
soprattutto in riferimento alle per-
cezioni soggettive degli attori poli-
tici (le masse non meno che i
decisori). Il principio fondamenta-
le qui ¢ che essi agiscono non in
riferimento all’ambiente (geografi-
co e sociale) oggettivo, ma in base
alle percezioni selettive di esso,
guidate da impressioni personali,
categorie mentali, valori, pregiudi-
zi, immagini stereotipiche, ideolo-
gie. Ci0 che conta operativamen-
te, cio che ha realta socio-culturale
e politica, ¢ quindi I'ambiente per-
cepito, valutato, interpretato, sim-
bolizzato, vissuto, definito, esperi-
to. Tale principio si collega al
contemporaneo fiorire della rea-
zione fenomenologica al positivi-
smo; e l'approccio fenomenologi-
co, sia in filosofia che in sociologia,
si distingue per la grande impor-
tanza attribuita a tale «mondo vis-
suto» (o della vita, o vitale) e alle
sottili e profonde analisi dell’espe-
rienza degli spazi e degli ambienti
immediatamente circostanti il sog-
getto. Ma trovava anche supporto
nelle ricerche sperimentali sui pro-
cessi percettivi, animali ed umani,
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da parte di biologi (v. Uexkiill) e
psicologi (K. Lewin).

VII - AMBIENTE NATURALE
E CULTURALE - I «movimenti
ambientali» contemporanei hanno
preso le mosse dalle preoccupazio-
ni per le sorti dell’ambiente natu-
rale, cio¢ I'insieme degli elementi
diversi dall’'uomo e dalle sue ope-
re. Tuttavia ¢ risultato subito chia-
ro che, soprattutto nei Paesi di
antica civilta, la «naturalita» ¢ una
condizione affatto eccezionale; di
regola, invece, 'ambiente fisico ¢
stato profondamente plasmato
dall’azione umana. I movimenti
ambientalisti si sono cosi saldati
con quelli di tutela del paesaggio
storico-culturale, del patrimonio
urbanistico, architettonico ed arti-
stico. Ma ci0 pone diversi proble-
mi teorici, perché mina alle fonda-
menta la possibilita di individuare
criteri  «scientifici»,  oggettivi,
quantitativi, di misurazione del va-
lore degli ambienti; in particolare,
minaccia il monopolio di botanici,
zoologi e geomorfologi in questo
campo, e chiama invece in causa
gli studiosi delle scienze umane e
sociali, del qualitativo, del sogget-
tivo. In effetti, la distinzione natu-
rale-culturale si ricollega stretta-
mente a quella oggettivo-soggetti-
vo; purché per soggettivo non si
intenda arbitrario, ma qualcosa di
simile a storico e inter-soggettivo.

VIII - LE SCIENZE DELL’AM-
BIENTE - Propriamente parlan-
do, tutte le scienze sono scienze
dell’ambiente. Tuttavia l'interesse
per la tutela dell’ambiente natura-
le e culturale e la «qualita della
vita» nelle societa avanzate ha
stimolato lo sviluppo di numerose
discipline e branche specialistiche
finalizzate a tale obiettivo [ 7 Qua-
lita della vita]. La piu importante e
centrale e certamente I’ 7ecologia.

Possiamo poi ricordare la medi-
cina ambientale, che tuttavia si
occupa non della tutela delle risor-
se ambientali quanto della loro
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gestione secondo criteri di igiene,
onde prevenire effetti negativi sul-
la salute umana. Notevole crescita
ha avuto il diritto ambientale, cioe
lo studio delle norme e degli istitu-
ti rivolti al buon uso, alla conser-
vazione, alla tutela, al migliora-
mento dell’ambiente. Esiste poi
una politica dell’ambiente, intesa
sia come indirizzo operativo (poli-
cy) e quindi pianificazione; sia co-
me disciplina scientifica, politolo-
gia; in questo secondo senso, essa
studia le interazioni tra sistema
politico e valori ambientali. Tra
diritto e politica dell’ambiente si
situa lo studio degli aspetti inter-
nazionali della problematica am-
bientale.

Esistono poi la pianificazione e
la progettazione dell’ambiente (en-
vironmental planning, environ-
mental design). Nel primo caso, si
tratta dell’aspetto della pianifica-
zione territoriale, regionale ed ur-
banistica che ha per oggetto parti-
colare le risorse e i valori ambien-
tali; nel secondo caso si tratta delle
attivita dirette alla concreta deli-
neazione delle strutture ambienta-
li. Nell'uso corrente, I'environ-
mental design comprende sia gli
ambienti totalmente artificiali che
quelli con prevalente contenuto
naturale (progettazione di parchi
urbani, di infrastrutture di servizio
di parchi naturali, restauro am-
bientale, architettura del paesag-
gio, ecc.).

Negli anni piu recenti si € svilup-
pata una branca ambientale anche
nella scienza economica; vi si trat-
ta dell’uso razionale di risorse na-
turali scarse, dei costi dell'inquina-
mento e della sua riduzione, dei
modi di misurare il valore dei beni
collettivi e fuori mercato, come
sono spesso quelli naturali, della
possibilita ‘di calcolare razional-
mente la qualita della vita, oltre
alla quantita del prodotto; e cosi
via. Come ammettono i suoi culto-
ri, tuttavia, le possibilita di appli-
cazione del paradigma concettuale
dell’economia alla problematica
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ambientale sono abbastanza limi-
tate.

Recentissima ¢ poi la nascita
della «sociologia dell’ambiente »,
intesa come studio degli atteggia-
menti della popolazione rispetto ai
problemi ambientali, quali il ri-
sparmio energetico, la tutela delle
risorse naturali, e cosi via; o I’ana-
lisi dei movimenti ecologici; o lo
studio del comportamento dei visi-
tatori dei parchi naturali; ecc. Co-
me nel caso dell’economia, anche
qui dunque con il termine ambien-
te ci si riferisce prevalentemente a
quello fisico-naturale.

Tra le discipline ambientali, la
piu promettente ci sembra quel-
I'insieme di studi che vanno sotto il
nome di geografia psicologica, o
psicologia ecologica, o psicologia
ambientale; ma che sono anche
conosciute con i nomi generici di
percezione e cognizione dell’am-
biente. Essa nasce dalla confluenza
degli interessi degli architetti, dei
geografi e degli psicologi, € costi-
tuisce uno dei supporti piu impor-
tanti di una progettazione ambien-
tale che voglia ispirarsi ai criteri
della scientificita. In essa, la sensi-
bilita per i fenomeni ambientali
(spaziali, territoriali, naturali, for-
mali ecc.) si unisce alla competen-
za sui processi fisiologici e psicolo-
gici che sovrintendono alla loro
percezione, valutazione, interpre-
tazione; processi che hanno, ov-
viamente, anche degli aspetti so-
cio-culturali. La psicologia am-
bientale sembra la disciplina piu
adatta a suggerire metodi di misu-
razione dei valori (socio-culturali)
delle risorse ambientali, ¢ quindi
rendere piu scientifici e razionali i
processi che sovrintendono al loro
uso.

IX - LA VALUTAZIONE D’IM-
PATTO AMBIENTALE - Le
controversie e i conflitti che sem-
pre piu spesso accompagnano le
iniziative di trasformazione radica-
le dell’ambiente (territorio) hanno
suggerito I'adozione di procedure
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atte a minimizzarle o «funzionaliz-
zarle». Cosi in molti Paesi (pri-
mo fra tutti gli USA, 1972, seguiti
dalla Francia, 1977) si prescrive
che 1 progetti di certe grandi ope-
re, pubbliche o private, siano ac-
compagnati dall’analisi dei loro ef-
fetti sull’ambiente circostante: sia
fisico-naturale che culturale, eco-
nomico, sociale. Tali analisi devo-
no poi essere rese pubbliche, e
oggetto di discussione e partecipa-
zione da parte dei vari gruppi
interessati. Le nsultanze di tale
fase conflittuale-partecipatoria de-
vono poi essere tenute in conto,
eventualmente mediante modifiche
al progetto originario. Tale proce-
dura, chiamata di VIA, ha quindi
un aspetto di costruzione del con-
senso, 0 almeno prevenzione € sca-
rico anticipato dei conflitti; ma an-
che un aspetto di partecipazione del
pubblico alla pianificazione e pro-
gettazione. La procedura di VIA
comporta numerose difficolta di va-
rio genere; tant’e che una direttiva
della CEE in proposito, in elabora-
zione fin dal 1978, non riesce a
sbloccarsi. Il modello del VIA, per
la sua natura empirica e ad hoc,
stenta ad essere accettato in am-
bienti politico-culturali ispirati a
modelli di razionalita formale e di
pianificazione  gerarchico-dedutti-
vo-lineare. Ma, a fronte del genera-
le fallimento nella pratica di tali
tentativi di pianificazione globale, il
modello VIA sembra offrire, se
non altro, un modo per evitare 1
mali maggiori. E comunque esso
sembra aprire importanti prospetti-
ve di lavoro agli psico-sociologi, in
quanto tecnici della partecipazione,
del consenso, della misurazione de-
gli atteggiamenti e dei valori.

[” Ecologia; / Evoluzione; /
Geografia sociale; / Natura
umanal]

BisL. — I. Altman, The environment and
social behavior, Wadsworth, Belmont
1975 - Id., A. Rapoport, J.F. Wohlwill
(ed.), Human behavior and environment,
Plenum, New York 1980 — S. Bagnara, R.
Misiti, Psicologia ambientale, 11 Mulino,

84

Bologna 1978 — J.P. Barde, E. Gerelli,
Economia e politica dell’ambiente, 11 Muli-
no, Bologna 1980 - B. Harvey, J.D.
Hallett, Environment and society, McMil-
lan, London 1977 — W.H. Ittelson (ed.),
La psicologia dell’ambiente, Angeli, Mila-
no 1978 — H.L. Leff, Experience, environ-
ment, and human potentials, Oxford Uni-
versity Press, New York 1978 — C. Levy-
Leboyer, Psicologia dell’ambiente, Later-
za, Bari 1982 — V. Mathieu (ed.), Indivi-
duo e ambiente, 11 Mulino, Bologna 1972 -
L.W. Milbrath, F.R. Inscho (ed.), The
politics of environmental policy, Sage, Be-
verly Hills 1975 - T. O’Riordan, Environ-
mentalism, Pion, London 1976 — F. Perus-
sia, Psicologia ed ecologia, Angeli, Milano
1983 — P. Schmidt di Friedberg, S. Mal-
cevschi, A. Moroni (ed.), Il bilancio di
impatto ambientale, Zara, Parma 1982 —
R. Strassoldo, Sistema e ambiente - Intro-
duzione all'ecologia umana, Angeli, Mila-
no 1977 — W.L. Thomas (ed.), Man’s role
in changing the face of the Earth, Universi-
ty of Chicago Press, Chicago 1956.

R. Strassoldo

AMMINISTRAZIONE

SomMMARIO — L. Per un assetto concettua-
le. 11. Nascita della scienza dell’am-
ministrazione in Europa: la camerali-
stica. 1IL. Primi passi della scienza
dell’amministrazione in Europa. IV,
Esordi della scienza dell’ amministra-
zione in America. V. Sviluppi della

. teoria amministrativa in Europa e
negli Stati Uniti d’America. V1. Pro-
spettiva pluridisciplinare della scien-
za dell’amministrazione. VIl. Con-
clusione: amministrazione chiusa e
amministrazione aperta.

I - PER UN ASSETTO CON-
CETTUALE - L’amministrazione
puo definirsi come un’attivita che
gestisce all’interno di un gruppo
un insieme di persone e di mez-
zi, dirigendoli al raggiungimento
di determinati obiettivi comuni.
Pressoché equivalenti ad essa pos-
sono ritenersi espressioni larga-
mente usate, quali azione ammini-
strativa, attivita amministrativa,
processo amministrativo e simili.

Tale attivita, in quanto tende a
coordinare una molteplicita di ri-
sorse umane ¢ materiali e a racco-
gliere in una combinazione, in
qualche misura cosciente e consen-



